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PFispévek na konferenci u pfileZitosti 36. vyroci svatofeéeni sv. Anezky Ceské:
ROZViJIME HODNOTY CHARITY

Autor: Prof. Dr. Theol. Heinrich Pompey,
em. Prof. Univerzity Freiburg a Univerzity Palackého v Olomouci.

FAKTORY ZVLADANI MORALNI VINY A ETICKA ORIENTACE
V DOPROVAZENI KLIENTU CHARITNICH SLUZEB

1. Potreba etické pomoci v charitativnim doprovazeni

Socidlni a charitativni prace obvykle poskytuje materidlni a socialné-praktickou pomoc. Lidé
vSak Casto maji také problémy, které souviseji s jejich mordlkou a svédomim. Trapi je
spachané moralni pochybeni spojené se suzujicimi pocity viny, at uz jde o neposkytnuti
pomoci s tragickym nasledkem, utajovany mimomanzelsky vztah, podvod, potrat, kradez,
zakerné a Zivot ohroZujici ublizeni ¢lovéku nebo nepravdivé a velmi ubliZujici tvrzeni. Mlze
tedy jit o zavaina provinéni proti druhym, jak jsou zminéna v Zidovsko-kfestanském
Desateru.

Zpracovani takového bremene viny a pripadné Zivotni blokady, jako je napftiklad strach
z odhaleni provinéni, vyZaduje kvalifikovanou moralni citlivost a mordlné-teologické znalosti,
kterymi by mél doprovazejici pracovnik disponovat. Pfijeti Zivotni zodpovédnosti a posouzeni
viny ze strany ¢lovéka hledajiciho pomoc i ze strany cizich osob vyZaduje moralné-teologicky
kompetentni, ale zaroven osobné transparentni, pravdivé a nemanipulativni doprovazeni.

Nezpracovand, zavazna vina z vlastniho selhani nebo ze Skody zplsobené jiné osobé —
potlacend nebo latentné jesté védomd — muizZe byt zatéZujicim doprovodnym faktorem
nemoci, konfliktll a branit v rozvoji svobodné osobnosti a v normdlnim zvladani
kazdodenniho Zivota. To mliZe nastat tehdy, pokud se nedafi dosahnout odpusténi sobé
samému nebo usmireni s druhou osobou.

Védomé neodpusténi, napriklad ze strany osoby zranéné béhem konfliktu nebo ze strany

klienta neodpusténi sobé samému, mlze plsobit jako prokleti. Totéz plati pro neodpusténi
viny, kterou zpUsobila blizka osoba.
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2. Eticka pomoc v procesu poradenského rozhovoru

Etika je soustava znalosti poskytujicich orientaci zalozend na ovérenych a pro jednotlivce
i pro spole¢nost relevantnich zkusenostech, jak dosahnout seberealizace a socidlniho Zivota
jednotlivce ke vzdjemnému prospéchu. Dobro jednotlivce je totiz zakladem pro dobro jeho
komunity.

2.1. Faze katarze - faze pocatecni emocni ulevy

Nejprve je dllezité, aby si ¢lovék s velkou psychickou zatézi mohl ,vylit ze srdce”. Je tfeba
nabidnout sluch pro jeho trapeni, coz odpovidd biblické vyzvé k ,Misericordia” neboli
,milosrdenstvi“. Pro pracovnika to znamenda nechat se zasdhnout bolesti klienta, socialni,
fyzickou, a to upfimné, emociondlné a soucitné.

e ,Tovads velmizasahlo.”

e ,Stdle se vam to honi hlavou.”

e, Prosté na to nemuZete zapomenout.”

e ,Ta zkusenost se ve vds neustdle vynoruje.”

Takové chapajici vciténi vSak nesmi byt posuzovanim nebo stvrzovanim pocitl a okolnosti
Zivota klienta, jako napf.:

e ,Madte naprostou pravdu”
e ,Udélal bych to samé”
e ,To bylo z vasi strany nemoZné”

Faze katarze ma za cil ulevit a umoznit emocni uvolnéni. Klient smi narikat, obvinovat se,
vyjadrovat strach z odhaleni ¢i hnév. Jinak by se realistické, moralni zvladani konfliktu klienta
zablokovalo. Jde o to, aby se vyjadfenim emocnich zranéni minimalizovaly a odstranily
blokady, které brani novému nasmérovani, jesté predtim, nez dojde na raciondlni feSeni
problému.

2.2. Faze metanoia — faze nového nasmérovani

Po fazi katarze, v niz je v popredi ventilace vlastniho stradani, respektive vlastniho pocitu
viny nebo obvifiovani druhymi, nasleduje takzvana faze metanoia. Ta zahrnuje zkoumani
aspektd a vzniku viny a poté objeveni pohledl, které vinu zmirnuji, at uZz jsou objevené
stfizlivym zkoumanim pficin viny, nebo odvozené z vlastni viry. Z toho se postupné muze
rozvinout ulevny pocit a odvaha k usmireni se sebou samym nebo objeveni prvnich
naznakd smiru s plivodcem utrpeni.
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Uleva a Fe$eni proZitku viny a s tim spojena nova Zivotni orientace nejsou linearni proces,
nybrz diskurzivni cesta s mnoha vratnymi zatackami. Jde totiz o postupné stfizlivéjsi
hodnoceni celé véci a pfijeti novych moznosti, jak jednat. To vSe vyzaduje autonomni, vnitini
sebepfijeti a souhlas. Tato zména smysleni neboli metanoia nem(Ze byt vynucena direktivé,
manipulativné zvenci tim, kdo klienta doprovazi. Jeho chapajici vciténi, tedy citlivé provazeni
béhem sebereflexe klienta a pfipadné opatrné formulované podnéty oprené poznatky
napriklad evropsko-kiestanské etiky, musi mit charakter pozvani. Napftiklad:

e ,Pomohly by vam ve vasich uvahdch zkusenosti klienti s podobnymi mordlnimi
dilematy?“

e ,,Chtél byste zjistit, jak se na vasi situaci divat z pohledu jinych poradcdu, kteri se setkali
s podobnymi konflikty u jinych klientd, nebo z mé vlastni Zivotni a poradenské
zkuSenosti?“

o, Myslite, Ze by vam mohly byt k uZitku néjaké podnéty z kiestanské perspektivy?“

Tedy Zadna manipulace, zadny natlak, zadné pali¢até trvani na vlastnim ndazoru. Kazdy
podnét musi mit zvouci charakter a musi vybizet ke klidnému a introspektivnimu zamysleni.
Klient si musi sam kriticky promyslet, jestli je dana perspektiva pro néj vhodna, a pak si ji sdm
osvojit, jinak mu nebude fungovat. Jde totiz o podporujici, slouzici sluzbu neboli ,Diaconia
caritatis“ nikoliv o rychlé poskytnuti vécnych informaci.

Pokud se klient dotaZze na osobni zkuSenosti privodce, aby byla reakce hodna davéry, musi
byt kongruentni a ukotvena v jeho Zivoté32. Klient bude citlivé vnimat opravdovost. Poselstvi
a osoba musi byt v souladu, jak to vidime u JezZise.

Délka fazi katarze a metanoia neni pevné stanovena. M(Ze se odehrat béhem nékolika malo
rozhovord, nebo se stdle v rozhovorech vracet po dlouhou dobu.

Zapadni a kiestanské principy jednani pro praktické pouziti etickych norem jako
je Desatero

V ptipadé, Zze klient ma vibec zdjem ve svém mordlné relevantnim etickém rozhodovani
vychazet z vice nei 2000 let starych moralnich Zivotnich zkuSenosti a poznatkd
predkrestanské fimské tradice zavazného chovani, respektive z etiky na ni zaloZzené — jako na
Svatém pismu Starého a Nového zakona — a neorientuje se podle jiného naboZzenského,
filozofického nebo ideologického svétového nazoru, bude pro néj mozna dllezité zvazit klady
a zapory zapadokrestanskych moralnich principl s ohledem na jeho konkrétni konfliktni
situaci, jako napfiklad konkrétni dodrzovani jednoho z deseti pfikazani, nebot jinak by ani
nemohl ucinit Zadné sebezavazujici rozhodnuti.

Konecné rozhodnuti svédomi a z toho vyplyvajici odpovédnost maji totiz zavazujici
prednost pred svétonazorovymi stanovisky, pfikazanimi a zakonnymi predpisy sekularni
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nebo krestanské etiky. Svédomi je ,suprema lex“, nejvyssi instanci konkrétniho
odpovédného jednani. Kazdy Clovék je vybaven ze své pfirozenosti svédomim, které je
utvareno socializaci ¢lovéka. Z tohoto divodu je osobni rozhodnuti svédomi zakotveno jako
posledni instance odpovédnosti nejen v cirkvi, ale i v Ustavach evropskych zemi.

Pokud je tedy od pracovnika Charity doprovazejiciho klienta pozadovana klientem orientace
pro svédomi Cerpajici z tradice zapadni kfestanské etiky, je v kontextu doprovazeni uzitecné,
resp. nezbytné, aby pracovnik disponoval zdkladni znalosti o moralni nauce cirkve.
Zodpovédné zvazeni tradi¢nich norem cirkve je soucasti eticky informovaného svédomi.

Zakladnimi zavaznymi a platnymi principy v Zidovsko-kfestanské etické tradici jsou:

e Hlavni prikazani lasky k Bohu a bliznimu,

e Rozlisend prikazani, kterd se zabyvaji konfliktnimi vyzvami spolecenského Zivota
a vztahu k Bohu, Desatero pfikazani?,

e Poté nasleduji zpravy ¢tyF evangelista, kteri popisuiji, jak JeZis aplikoval tato prikazani
na rdzné problémové a konfliktni situace (jako cizoloZstvi, vykotistovani, lhani atd.)
a na osud Zen, chudobu, a jak je prakticky vysvétloval ve svych projevech a diskusich,
aby umoznil a ukazal humanni a spravedlivé zpUsoby reseni problémd.

¢ Apostol Pavel a rani otcové cirkve, jako Tertullian, Augustinus, a pozdéjsi autofi, ktefi
propoijili JeZisovu etickou Zivotni moudrost s Fecko-fimskou filozofii a pravni kulturou?
a s ohledem na zvazujici svédomi poukazali na nékteré dulezZité aspekty rozhodovani.
Jde o pomucky, které pomahaji zvazit moralné i prakticky zavaznost urcitého zakona,
predpisu Ci prikazani. Nékolik z nich na ukazku uvedu.

3.1. Pro zpétné, nasledné posouzeni mozného provinéni nebo vainé viny
3.1.1. Hranice moralni povinnosti:

Ordo misericordiae, respektive u Akvinského® ,ordo beneficenciae”, éasto oznacované jako
ordo caritatis (poradi milosrdenstvi) uznava poradi v pomoci. Pokud napftiklad operacni
instrumentarka nestihne kvlli nemoci svého nemocnému ditéti asistenci u operace, ktera
kvlli jeji nepfitomnosti skonéi smrtelné, nemlze ji byt vytykano egoistické a moralné
zavrzenihodné chovani.

1 K relevanci Desatera pFikazani pro spolupracovniky cirkve a relativizaci jejich zdvaznosti némeckymi biskupy
viz Heinrich Pompey, Fragen zur neuen Grundordnung des kirchlichen Dienstes. In: Die Neue Ordnung 77.
(2023) 313-320, Heinrich Pompey, Grundlagen und Begriindungen der Anfragen zur Grundordnung des
kirchlichen Dienstes. In: Die Neue Ordnung 77. (2023) 461-471.

2 Evropa, respektive zapadni svét, vychazi ve svém pojeti etiky a prava z Jeruzaléma, Athén a Rima, jak zd@iraznil
papez Benedikt XVI.: Projev papeze Benedikta XVI. v némeckém Spolkovém snému dne 22. zari 2011.
https://www.bundestag.de/parlament/geschichte/gastredner/benedict/rede-250244

3 Téma charity je u néj pojednavano pod pojym ,,misericordia“ resp. , beneficentia, srov.. Thomas v Aquin, aao. Quaestio XXXI: De
BENEFICENTIA , Articulus Ill: Utrum sit magis benefaciendum his qui sunt nobis magis conjuncti.
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Dokonce i radikdlni kfestansky stuper zdvazku pomoci, napfiklad osobni pomoci jako
v pfipadé zdravotni sestry nebo socidlnépolitické pomoci v dlsledku pfilivu uprchlikd
do Evropy, miZe snadno prekrocit vlastni kompetence a zdroje dané zemé nebo obce. Jak
tvrdili jiz Rimané, ,ultra posse nemo obligatur“®a tuto zasadu kfestansky adoptovali
sv. Augustyn a ve stfedovéku Tomas Akvinsky.>

3.1.2 In dubio lex non obligat: V pripadé pochybnosti zakon nezavazuje

Kromé toho zavaznost normy mize byt relativni, tj. v pfipadé pochybnosti nemusi byt pro
osobu, kterd 74da o radu, zdvaznd, protoze ,in dubio lex non obligat“®. Nékdy nemusi byt
jasné, zda se urcity zakaz vztahuje jednoznacéné na konkrétni situaci individudiniho
rozhodovani, napf. v pripadé neposkytnuti pomoci, které by mohlo zpUsobit vedlejsi
ekonomickou nebo fyzickou Ujmu ¢lovéku.”

Dale mlzZe byt v konkrétnim pripadé v zasadé povoleno néco, co neodpovida obecné platné
normé, a to v souladu se zasadou: , pro singulis sed non pro omnibus casibus.” Mlze tedy
existovat moralni zdvazek, ktery vsak nezavazuje kvali jinym okolnostem. Naptiklad plati
zasada: ,Nezabijes” (5. prikazani). Pokud vsak je vlastni Zivot zlovolné ohroZen jinou osobou,
mUzZe se ohroZeny branit s moznymi smrtelnymi nasledky. Nebo v situaci pronasledovani
s mucenim a vydiranim se mohu rozhodnout, Ze zamlI¢im pravdu (8. prikazani), ktera maze
ohrozit i jiné, nebo zvolim dokonce lez. Nebo: ManzZelstvi je sice nerozlu¢né (6. a 9.
prikazani). MlzZe vsak byt rozvedeno, pokud napfiklad jeden z partnerd neni pokitény, coz je
dnes v prevaziné sekularni a interkulturni spolec¢nosti vétsinovy pripad.

3.2. Pomoc s orientaci v prospektivnim, nastavajicim moralnim rozhodovani klienta
3.2.1. Posouzeni rovnovahy mezi vlastnim a cizim dobrem

Autorita uplatfiovana v rodiné, v zaméstnani atd. nebo vykon uUredni moci mlze zahrnovat
formy zneuZziti moci, tj. neopravnéné ziskavani vyhod atd., a mizZe byt pfi¢inou odvetnych
opatfeni ze strany poskozenych. Také cerpani statnich dotaci muUZe byt nelegitimni
a nepfimérené, totéz plati pro pojistnad plnéni nebo pomoc ze zdrojl neziskovych organizaci.
Je tfeba zvazit, zda skutecné a jasné existuje rovnovdaha mezi jednotlivym pfijemcem néjaké
pomoci a dotéenym institu¢nim partnerem anebo zda se nejedna o neopravnéné obohaceni
jednoho na ukor druhych. Pfi kazdodennich rozhodnutich je tfeba moralné rozliSovat
a zvazovat mezi individudlnim, osobnim dobrem, ,bonum individuale“, a dobrem druhych,
spole¢nym dobrem, dobrem spoleéenstvi nebo celé spoleénosti, tj. ,,bonum commune”.

4 Nikdo neni zavazan k vécem, které presahuji jeho moznosti.

> Heinrich Pompey, ,Ultra posse nemo obligatur” - Die Frage einer Zuzugsbegrenzung. In: Die Neue Ordnung, 79. 2025) 229-236.
6V pFipadé pochybnosti zdkon nezavazuje

7V tradiéni judikatufe na tento pfistup nachazi v zasadé,In Dubio pro reo”.
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3.2.2. Ddle mlze byt nutné zvazit viceCetny efekt urcitého jednani, a to s pfimym nebo
neprimym dopadem na osoby, kterych se mlze tykat, napriklad:

* Rozchod s nesnesitelnym ¢i dokonce nebezpec¢nym muzskym partnerem muze mit
na spolecné déti zavazné nechténé negativni dopady.

e Zvazovani urcité formy lékarské IéCby s nezddoucimi, ¢astecné Skodlivymi vedlejSimi
ucinky (napt. zkraceni délky Zivota). To mlzZe zahrnovat Uvahu nejen z pohledu
dotéené osoby, ale i jejich pfibuznych.

e Snatek s partnerem, ktery nepochazi z podobného prostiedi, mize v pripadé
velmi tradi¢nich rodin vést kvylouceni z vlastni rodiny a tim k celoZivotnim
problémum.

v v v

) Konverze ¢lena prisné véfici muslimské rodiny ke kfestanstvi mlze mit za

’

nasledek radikalni vylouceni z muslimské rodiny az po osobni ohrozeni Zivota.

Takové budouci situace mohou byt pro klienty moralné, kognitivné a z hlediska emocni
zatéze kritické, je tudiZz nutné je posoudit zodpovédné.

3.2.3. Existuji také situace, kdy ¢lovék hledajici orientaci Celi dilematické situaci rozhodnout
se mezi mensim a potencialné vétsim zlem. Pfi prospektivnim zvazovani, zvazovani budouci
situace, je treba uprednostnit mensi zlo a kriticky se ptat napfiklad:

e ,Opravdu jsem se pfi pti obhajobé svych zajm0 rozhodl pro mensi zlo?“

e  Mam policistdm nebo soudci sdélit vSechny skutecnosti, které jsem zaznamenal, nebo
nékteré zamlcéet, tj. lhat (8. prikazani), aby napfiklad obvinény fidi¢ dostal niZsi trest
za dopravni nehodu, kterou zpUsobil cyklistovi, zejména pokud by pfitéZujici okolnosti stejné
poskozenému cyklistovi nijak neprospély?

3.2.5. Pripustnost poutZiti nelegalnich prostredku

Zneuzivani urcité latky, jako je napfriklad uzivani morfia, nem(zZze branit ve smysluplném
pouZiti této omamné latky, pti [é€bé nesnesitelnych bolesti ackoliv vyvolava zavislost, jak veli
stara fimska pravni zadsada ,Abusus non tollit usum*“. Pouziti stielnych zbrani certifikovanym
lovcem nebo policejnimi silami je moralné legitimni.

Uvedené priklady aspektli etického rozliSovani a teologickych, filozofickych ¢&i etickych
méritek mohou byt pro lidi, ktefi hledaji radu, ndpomocné pfi moralnim zvazovani jejich
chovani. Jednotlivd hodnotovd méfitka nebo Zivotni normy budou vnimané v zavislosti na
kulturni socializaci (islamské, buddhistické, ateistické atd.) velmi odlisné. Pokud by klient
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toto téma s pracovnikem otevrel, musi byt pracovnik citlivy k mozinostem a nabozensko
kulturné podminénym pom(ickdm v rozhodovani. Koneckoncu, kazdy ¢lovék musi v kontextu
judaismu, krestanstvi i islamu jednou osobné sloZit Ucty ze svych rozhodnuti a svého chovani
(Posledni soud) nebo v kontextu buddhismu nést ndsledky® a nem(Ze se vymlouvat
na nékoho jiného, at uZ je to duchovni jeho naboZenstvi nebo psychologicky, socidlni
¢i pedagogicky odbornik Ci instituce, jako je napf. cirkev, Ze mu to tak rekli. Posledni soud se
vztahuje na jednotlivce, nikoli na kolektiv (viz Podobenstvi o poslednim soudu).

3. Ulevné a o¢istujici moznosti jednani

Aby se clovék zbavil pocitu viny nebo spoluviny, mlize v ném vzniknout touha néjakym
zpUsobem hmatatelné napravit spachané bezpravi, tj. konkrétné se osvobodit z vycitek
svédomi, aby tak vSe napravil. Optimalni by bylo smifeni s témi, kterym ublizil. Pokud je
tento poZzadavek odmitnut nebo pokud obét spachané krivdy neni oteviena smifeni nebo jiz
neni dostupna, je tfeba najit jinou formu konkrétni napravy, napf. pomoc jinému trpicimu
Clovéku, sluzbu pro obec, ktera byla napriklad podvodem poskozena, to vse ve smyslu
satisfakce, kompenzace. Pocit, Ze jsem udélal néco adekvatné dobrého, muize velmi
a konkrétné ulevit.

Pro ¢lovéka vyznavajiciho katolickou nebo pravoslavnou viru miZe moralni zatéz zmirnit
pout nebo zpovéd u citlivého knéze. Ujisténi o odpusténi, které je ¢lovéku bud udéleno
knézem se zpovédni pravomoci — a to ve jménu cirkve, a tim i ve jménu spolecenstvi vSech
véricich —, nebo je trpicimu sdéleno v sile hlubokého a upfimného presvédceni, zakotveného
ve vlastnim svédomi pracovnika®, mlZe byt v pribéhu zvlddani nemoci, pfi ndhlém
propuknuti nevratného onemocnéni, pfi ztraté clovéka rozchodem, ¢i imrtim, Ulevnym
a tudiz dllezitym podpurnym faktorem pfi zvladani utrpeni jak v béZném poradenském
rozhovoru, tak napfiklad v hospicové péci.

8 Srov. Pompey, H., Die Verantwortung der Religionen fiir Menschen in prekaren Lebenslagen. Behinderung und Benachteiligung aus der
Sicht der Weltreligionen. In: WeiB, H., Stinkes, U., Fries, A. (Hg), Prufstand der Gesellschaft: Behinderung und Benachteiligung als soziale
Herausforderung, Edition von Freisleben Rimpar, Wiirzburg 2010, 107-144.

° Nepochybné ma jistota odpusténi, ktera je udélena ve jménu spoledenstvi, tj. z povéfeni cirkve, jinou psychologickou kvalitu nez ujistujici
jistota odpusténi od jednotlivého véFiciho kiestana.
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